
1. Техническое задание.
1.1. Примерный перечень маршрутов сопровождения пригородных поездов, охраняемого имущества (объектов охраны) ОАО «Башкортостанская ППК»  в 2014 году, время сопровождения, количество маршрутов приведены в приложении №1 к техническому заданию.
1.1.1. Предельные стоимости 1 (одного) человеко-часа оказания услуг и начальная (максимальная) цена договора на оказание охранных услуг в 2014 году составляют:

	№
	Наименование
	Стоимость 1 человеко-часа в 2014 году 

(без учета НДС)
	Кол-во чел./час (в год)
	Начальная (максимальная) цена договора на оказание охранных услуг, руб. (без учета НДС)

	1.1
	За охрану подвижного состава во время его движения по маршруту с пассажирами, охрану жизни и здоровья работников Заказчика
	156 руб.
	242 000
	37 752 000 руб.

	1.2
	За охрану подвижного состава во время его движения по маршруту без пассажиров
	104 руб.
	37 500
	3 900 000 руб.

	1.3
	За охрану подвижного состава во время его нахождения в пунктах оборота (без пассажиров)
	124,8 руб.
	346 000
	43 180 000 руб.

	1.4
	За охрану имущества, находящегося на стационарных объектах Заказчика (в том числе охрану турникетных комплексов)
	124,8 руб.
	3 650
	455 500 чуб.

	
	ИТОГО
	
	629 150
	85 287 500 руб.


          1.2. Содержание услуг:

1.2.1. Охранные услуги оказываются в строгом соответствии с требованиями Федерального закона Российской Федерации от 11 марта 1992 г. № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации» (для частных охранных организаций), Федерального закона Российской Федерации от 14 апреля 1999 г. № 77-ФЗ «О ведомственной охране» и/или Федеральным законом от 07 февраля 2011 г. № 3-ФЗ «О полиции» (для охранных организаций иных форм собственности), а также иных правовых актов Российской Федерации, регламентирующих деятельность в сфере оказания охранных услуг.

1.2.2. Охранные услуги предусматривают исполнение следующих обязательств:

· охрана имущества, находящегося внутри подвижного состава Заказчика, пресечение фактов вандальных действий (порчи или уничтожения) в отношении внешнего и внутреннего оборудования железнодорожного подвижного состава Заказчика (далее – Транспорт) в пути следования и пунктах оборота, во время фактического нахождения поезда за пределами депо, с момента выдачи подвижного состава в рейс до момента возвращения подвижного состава в депо. 

· осуществление на объектах Заказчика, имущество которых находится под охраной, мероприятий (в том числе совместно с правоохранительными органами) по предотвращению хищений, порчи или уничтожения имущества, а также задержание лиц, причастных к противоправным действиям с обязательной передачей их сотрудникам правоохранительных органов.

· обеспечение охраны материальных ценностей, денежных средств и контрольно-кассовой техники, бланков строгой отчетности, находящихся у сотрудников Заказчика, а также у лиц, уполномоченных Заказчиком на выполнение работ по проверке соблюдения требований Правил оказания Услуг по перевозкам на железнодорожном транспорте.

· обеспечение защиты жизни и здоровья работников Заказчика, уполномоченных Заказчиком на выполнение работ по проверке и оформлению проездных документов пассажирам;

· осуществление содействия правоохранительным органам в поддержании общественного порядка, пресечении преступлений и административных правонарушений при сопровождении пригородных поездов в пути следования; 

· вызов (при необходимости) скорой медицинской помощи, пожарной охраны и других служб экстренного реагирования; 

· оповещение уполномоченных представителей Заказчика и других заинтересованных лиц, в случае возникновения очага возгорания или иных чрезвычайных происшествий (ситуаций) и обеспечивать охрану имущества при эвакуации;

· информирование Заказчика о событиях, имевших место в процессе несения дежурства, затрагивающих интересы Заказчика и влияющих, в той или иной степени, на безопасность его деятельности;  

· информирование Заказчика о нарушениях правил пожарной безопасности, пропускного и внутриобъектового режимов и всех происшествиях/правонарушениях на объектах Заказчика.

· принятие мер по устранению последствий аварий до прибытия представителей Заказчика в случае возникновения аварийных ситуаций на объектах, имущество которых находится под охраной, соблюдение правил техники безопасности и правил пожарной безопасности.

· контроль за обстановкой на стационарных постах, маршрутах сопровождения, на турникетных комплексах с целью предотвращения противоправных посягательств со стороны третьих лиц, содержащих признаки административного и/или уголовного правонарушений, в том числе влекущих причинение ущерба имуществу Заказчика;

· обеспечение на объекте, имущество которого находится под охраной, пропускного и внутриобъектового режимов в соответствии с установленными Заказчиком правилами, согласованными с Исполнителем.

· принятие мер по пресечению фактов распития спиртных напитков, курения на охраняемых объектах и в Транспорте;

· проведение контроля за наличием проездных документов у пассажиров на станциях и остановочных пунктах  (по согласованию с Заказчиком).

· направление группы быстрого реагирования для оказания помощи нарядам (постам) охраны в случае возникновения нештатной ситуации в пути следования транспорта; 

· оказание содействия сотрудникам Заказчика в удалении из Транспорта лиц, нарушающих правила проезда в пригородном транспорте;

· подготовка рекомендаций Заказчику  по обеспечению сохранности имущества и материальных ценностей Заказчика, пропускного и внутриобъектового режима; 

· координация действий постов охраны по обеспечению сохранности имущества и материальных ценностей и защите жизни и здоровья работников Заказчика на охраняемых объектах;

· принятие соответствующих мер реагирования на сигнальную информацию технических средств охраны объектов Заказчика.
Исполнитель также обязан:

· исполнять обязанности лично (собственными силами и подразделениями), без возложения обязательств на третьих лиц.

· Возмещать убытки, причиненные Заказчику:

- уничтожением или повреждением Транспорта и имущества Заказчика третьими лицами в результате неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем принятых на себя обязательств по настоящему Договору;

- убытки, причиненные Заказчику пожаром или в силу других причин, возникших по вине работников, осуществляющих охрану Транспорта, а также в результате неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем принятых на себя обязательств по настоящему Договору; 

- убытки, причиненные Заказчику хищением денежных средств, контрольно-кассовой техники и бланков строгой отчетности у работников Заказчика в результате неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем принятых на себя обязательств по настоящему Договору;

- убытки, причиненные Заказчику вследствие противоправного поведения (действия или бездействия) – Исполнителя, работников Исполнителя.

1.2.3. При исполнении обязанностей экипировка охранников должна включать в себя:

· летняя или зимняя форменная одежда (с нашивками названия охранного предприятия), бейдж с указанием Ф.И.О. охранника;

· радиостанции и/или средства мобильной связи;

· спецсредства (резиновые палки, наручники, фонарь), оптические приборы (в т.ч. бинокли, приборы ночного видения) при необходимости в зависимости от статуса объекта охраны, по согласованию с заказчиком;


1.3. Исполнитель также обязан:


1.3.1. Не передавать оригиналы или копии документов, полученные от Заказчика, третьим лицам без письменного согласия Заказчика.


1.3.2. Отстранять своего работника от работы на объектах Заказчика по требованию последнего в случае уличения работника в неисполнении или ненадлежащем исполнении своих обязанностей, превышения своих полномочий, совершении противоправных действий.


1.4.   Срок оказания услуг: с 01 января 2014 г. по 31  декабря 2014 г.


1.5.   Срок действия договора: с даты подписания по 31 декабря 2014 г.


1.6.  Гарантии качества услуг предоставляются в соответствии со сроками действия договора, за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств в соответствии с договором, Заказчик и исполнитель несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
1.7. 
Заказчик производит оплату Услуг ежемесячно в течение 5 (пяти) календарных дней с момента подписания акта сдачи-приемки оказанных Услуг и получения Заказчиком счета, счета-фактуры, акта выполненных работ (оказанных услуг), технического акта приемки оказанных услуг, подтверждающих выполнение и приемку работ в установленном Договором порядке, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

1.8. В конкурсной заявке участника должны быть изложены условия, соответствующие требованиям технического задания, либо более выгодные для заказчика.

Договор №

на оказание охранных услуг (проект)

	г. Уфа
	«__» ____________ 201_  года


Открытое акционерное общество «Башкортостанская пригородная пассажирская компания», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора ______________________________, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ________________________________ (лицензия от _______ года №_____, выдана ______________), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _______________________________________, с другой стороны,

далее совместно именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель на основании прав и полномочий, предоставленных ему статьей 3 Закона Российской Федерации от 11.03.1992 № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации» (в редакции от 02.07.2013 г.), принимает на себя обязательства по оказанию следующих услуг (далее – Услуги):

· охрана имущества, находящегося внутри подвижного состава Заказчика, пресечение фактов вандальных действий (порчи или уничтожения) в отношении внешнего и внутреннего оборудования железнодорожного подвижного состава Заказчика (далее – Транспорт) в пути следования и пунктах оборота, во время фактического нахождения поезда за пределами депо, с момента выдачи подвижного состава в рейс до момента возвращения подвижного состава в депо. 

· осуществление на объектах Заказчика, имущество которых находится под охраной, мероприятий (в том числе совместно с правоохранительными органами) по предотвращению хищений, порчи или уничтожения имущества, а также задержание лиц, причастных к противоправным действиям с обязательной передачей их сотрудникам правоохранительных органов.

· обеспечение охраны материальных ценностей, денежных средств и контрольно-кассовой техники, находящихся у сотрудников Заказчика, а также у лиц уполномоченных Заказчиком на выполнение работ по проверке соблюдения требований Правил оказания Услуг по перевозкам на железнодорожном транспорте.

· обеспечение защиты жизни и здоровья работников Заказчика, уполномоченных Заказчиком на выполнение работ по проверке и оформлению проездных документов пассажирам;
· обеспечение сохранности денежных средств, принимаемых от пассажиров в счет оплаты проезда, провоза излишней ручной клади в поездах пригородного сообщения работниками Заказчика, а также контрольно-кассовой техники и бланков строгой отчетности, используемых работниками Заказчика для оформления проездных документов пассажирам;

· осуществление содействия правоохранительным органам в поддержании общественного порядка, пресечении преступлений и административных правонарушений при сопровождении пригородных поездов в пути следования; 
· вызов (при необходимости) скорой медицинской помощи, пожарной охраны и других служб экстренного реагирования; 
· оповещение уполномоченных представителей Заказчика и других заинтересованных лиц, в случае возникновения очага возгорания или иных чрезвычайных происшествий (ситуаций) и обеспечивать охрану имущества при эвакуации;

· информирование Заказчика о событиях, имевших место в процессе несения дежурства, затрагивающих интересы Заказчика и влияющих, в той или иной степени, на безопасность его деятельности;  

· информирование Заказчика о нарушениях правил пожарной безопасности, пропускного и внутриобъектового режимов и всех происшествиях/правонарушениях на объектах Заказчика.

· принятие мер по устранению последствий аварий до прибытия представителей Заказчика в случае возникновения аварийных ситуаций на объектах, имущество которых находится под охраной, соблюдение правил техники безопасности и правил пожарной безопасности.

· контроль за обстановкой на стационарных постах, маршрутах сопровождения, на турникетных комплексах с целью предотвращения противоправных посягательств со стороны третьих лиц, содержащих признаки административного и/или уголовного правонарушений, в том числе влекущих причинение ущерба имуществу Заказчика;

· обеспечение на объекте, имущество которого находится под охраной, пропускного и внутриобъектового режимов в соответствии с установленными Заказчиком правилами, согласованными с Исполнителем.

· принятие мер по пресечению фактов распития спиртных напитков, курения на охраняемых объектах и в Транспорте;
· проведение контроля за наличием проездных документов у пассажиров на станциях и остановочных пунктах  (по согласованию с Заказчиком).

· направление группы быстрого реагирования для оказания помощи нарядам (постам) охраны в случае возникновения нештатной ситуации в пути следования транспорта; 

· оказание содействия сотрудникам Заказчика в удалении из Транспорта лиц, нарушающих правила проезда в пригородном транспорте;

· подготовка рекомендаций Заказчику  по обеспечению сохранности имущества и материальных ценностей Заказчика, пропускного и внутриобъектового режима; 

· координация действий постов охраны по обеспечению сохранности имущества и материальных ценностей и защите жизни и здоровья работников Заказчика на охраняемых объектах;

· подготовка и представление по запросу Заказчика информационно-аналитических материалов о результатах работы;

· принятие соответствующих мер реагирования на сигнальную информацию технических средств охраны объектов Заказчика.

1.2. Перечень Услуг, указанных в п.1.1, может быть изменен Заказчиком в одностороннем порядке путем направления Исполнителю соответствующего уведомления.

1.3. Перечень объектов охраны, на которых осуществляется оказание услуг, время оказания охранных услуг, ежемесячно определяются Заказчиком по форме Графика сопровождения сотрудниками ЧОО пригородных поездов и/или Графика охраны объектов сотрудниками ЧОО на месяц (Приложение №1 к настоящему Договору). Данный перечень может быть изменен Заказчиком в одностороннем порядке путем направления Исполнителю соответствующего уведомления. Допускается направление уведомления об изменении объектов и времени оказания охранных услуг в электронной форме на адреса электронной почты, согласованные Заказчиком и Исполнителем.

1.4. Заказчик обязуется принимать и оплачивать Услуги Исполнителя на условиях, предусмотренных настоящим Договором.

1.5. Срок начала оказания Услуг по настоящему Договору – 01 января 2014 года. Срок окончания оказания Услуг по настоящему Договору – 31 декабря 2014 года.

2. Цена Услуг и порядок оплаты

2.1. Стоимость 1 (одного) человеко-часа оказания Услуг составляет:
2.1.1. За охрану подвижного состава во время его движения по маршруту с пассажирами, охрану жизни и здоровья работников Заказчика _______  рублей, в том числе НДС – 18%.

2.1.2. За охрану подвижного состава во время его движения по маршруту без пассажиров _______  рублей, в том числе НДС – 18%.

2.1.3. За охрану подвижного состава во время его нахождения в пунктах оборота (без пассажиров) _______  рублей, в том числе НДС – 18%.

2.1.4. За охрану имущества, находящегося на стационарных объектах Заказчика (в том числе охрану турникетных комплексов) _______  рублей, в том числе НДС – 18%.

2.2. Общая стоимость оказанных Услуг по договору не может превышать _______________  рублей, в том числе НДС – 18%.

2.3. Заказчик по согласованию с Исполнителем в ходе исполнения Договора вправе изменить не более чем на 30% (тридцать процентов) предусмотренный Договором объем Услуг, указанный в п. 2.2 Договора, при изменении потребности в услугах, на выполнение которых заключен Договор, или при выявлении потребности в дополнительном объеме услуг, не предусмотренных настоящим Договором, но связанных с услугами, предусмотренными настоящим Договором.
2.4. При необходимости оказания дополнительных Услуг согласно п. 2.3 Договора Сторонами заключается дополнительное соглашение к настоящему Договору, в котором указываются: вид и объем дополнительной Услуги, срок ее оказания, стоимость оказываемой Услуги. 

2.4.1. Стоимость 1 (одного) человеко-часа оказания Услуг при изменении потребности в услугах, на выполнение которых заключен Договор, или при выявлении потребности в дополнительном объеме услуг, не предусмотренных настоящим Договором, но связанных с услугами, предусмотренными настоящим Договором определяется в согласно п. 2.1 Договора.
2.5. Учет рабочего времени сотрудников Исполнителя осуществляется в соответствии с «Порядком взаимодействия, контроля и учета» (Приложение №2 к настоящему Договору). 

2.6. Заказчик производит оплату Услуг ежемесячно в течение 5 (пяти) календарных дней с момента подписания акта сдачи-приемки оказанных Услуг и получения Заказчиком счета, счета-фактуры, акта выполненных работ (оказанных услуг), технического акта приемки оказанных услуг (по форме Приложения №6 к настоящему договору), подтверждающих выполнение и приемку работ в установленном Договором порядке, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в разделе 12 настоящего Договора.
2.7. Датой исполнения Заказчиком обязанности по оплате Услуг считается день поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

2.8. В случае выявления Исполнителем (работниками Исполнителя) фактов неоднократного (не менее 5 (пяти) выявленных фактов нарушений) неисполнения должностных обязанностей разъездными билетными кассирами Заказчика на участках обслуживания  в  поездах, определенных маршрутным листом, таких как: опоздание на работу,  не предоставление пассажиру билета после его оплаты, фактов нахождения в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения, изменения маршрута проверки разъездными билетными кассирами, без согласования с Заказчиком, прекращение проведения проверки разъездными билетными кассирами проездных документов в электропоезде без уважительных причин, Исполнителю выплачивается дополнительное вознаграждение в размере 10 000 (десять тысяч) рублей на цели мотивации сотрудников Исполнителя.  
2.8.1. Каждый факт нарушения должен быть подтвержден Актом, составленным Исполнителем,  а также аудио/видео материалом (при наличии). 
2.8.2. Акт о выявленном нарушении передается Исполнителем Заказчику в день нарушения или на следующий день.
3. Порядок сдачи и приемки Услуг

3.1. Ежемесячно, до 15 (пятнадцатого) числа календарного месяца, следующего за отчетным, Исполнитель представляет Заказчику подписанный акт сдачи-приемки оказанных Услуг, технический акт, маршрутные листы, счет и счет-фактуру.

Заказчик в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения акта сдачи-приемки             оказанных Услуг направляет Исполнителю подписанный акт сдачи-приемки или мотивированный отказ от приемки Услуг. При наличии мотивированного отказа Заказчика от приемки Услуг Сторонами составляется акт с перечнем выявленных недостатков при оказании Услуг по настоящему Договору (далее – Акт выявленных недостатков), который служит основанием для уменьшения стоимости Услуг за отчетный месяц.

Заказчик в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения акта сдачи-приемки оказанных Услуг направляет Исполнителю подписанный акт сдачи-приемки или мотивированный отказ от приемки Услуг.

3.2. В случае принятия решения о прекращении оказания Услуг, настоящий Договор расторгается в порядке, предусмотренном разделом 9 настоящего Договора, и между Сторонами проводится сверка расчетов. При этом Заказчик обязуется оплатить фактически произведенные до дня расторжения Договора затраты Исполнителя на оказание Услуг по настоящему Договору.

4. Права и обязанности Сторон

4.1. Исполнитель обязан:

4.1.1. Иметь все необходимые лицензии и разрешения, предусмотренные законодательством Российской Федерации для оказания Услуг по настоящему Договору. 

4.1.2. Оказывать услуги непосредственно, без привлечения третьих лиц к оказанию Услуг по настоящему Договору.
4.1.3. Соблюдать при оказании Услуг требования транспортной безопасности (в соответствии с ФЗ РФ от 09.02.2007г. №16-ФЗ «О транспортной безопасности»), правила техники безопасности, правила пожарной безопасности, а также требования санитарно-эпидемиологического контроля.
4.1.4. Осуществлять охрану имущества, внутреннего оборудования Транспорта Заказчика в соответствии с законодательством Российской Федерации, условиями настоящего Договора и приложениями к нему, в пути следования Транспорта и пунктах оборота.
4.1.5. По согласованию с Заказчиком привлекать дополнительные силы и средства для обеспечения правопорядка на Транспорте Заказчика.

4.1.6. Осуществлять взаимодействие с работниками Заказчика в соответствии с Порядком взаимодействия, контроля и учета (Приложение №2 к настоящему Договору).
4.1.7. При исполнении обязательств по настоящему договору, руководствоваться Инструкцией сотрудникам бригады охраны по охране объектов ОАО «Башкортостанская ППК» (Приложение №3 к настоящему Договору).

4.1.8. До заступления на маршрут производить приемку Транспорта у представителей Заказчика или локомотивной бригады, путем составления акта сдачи-приемки Транспорта, составленного по форме Приложения №4 к настоящему договору, согласно инструкции сотрудникам бригады охраны по охране объекта.
4.1.9. Обеспечивать защиту жизни и здоровья пассажиров, работников Заказчика в пути следования транспорта и при сопровождении работников Заказчика до места сдачи денежных средств.
4.1.10. Обеспечивать сохранность денежных средств, принимаемых работниками Заказчика от пассажиров в счет оплаты проезда, провоза излишней ручной клади на транспорте, оказание дополнительных услуг, а также контрольно-кассовой техники и бланков строгой отчетности, используемых для оформления проездных документов пассажирам, в пути следования транспорта и при сопровождении работников Заказчика до места сдачи денежных средств.
4.1.11. Осуществлять содействие правоохранительным органам при охране Транспорта Заказчика, в случае необходимости вызывать скорую медицинскую помощь, пожарную охрану, и другие службы экстренного реагирования. 
4.1.12. Осуществлять задержание лиц, совершивших противоправное посягательство на охраняемое Имущество Заказчика, а также лиц, действия которых могут быть расценены как преступление или административное правонарушение с незамедлительной передачей их в органы внутренних дел (полицию). 

4.1.13. По окончании маршрута производить сдачу Транспорта Заказчику или локомотивной бригаде путем заполнения соответствующих разделов акта приемки-сдачи Транспорта о полученных повреждениях Транспорта или их отсутствии, согласно инструкции сотрудникам бригады охраны по охране объекта.
4.1.14. Экипировать своих работников средствами защиты, форменной одеждой, бейджем, спецсредствами (по согласованию с Заказчиком).
4.1.15. Нести материальную ответственность при причинении убытков Заказчику в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств по настоящему договору.
4.1.16. С целью предотвращения террористических актов, в случаях обнаружения в Транспорте посторонних предметов, подозрительных лиц немедленно уведомлять об этом сотрудников Полиции, локомотивную бригаду и ответственных представителей Заказчика.

4.1.17. По требованию Заказчика отстранять своего работника от исполнения обязательств по Договору в случае уличения работника в неисполнении или ненадлежащем исполнении своих обязанностей, превышения своих полномочий, совершении противоправных действий (бездействий), повлекших наступление противоправного деяния или причинение ущерба имуществу и внутреннему оборудованию Транспорта Заказчика.
Факты нарушений, допущенных работниками Исполнителя, должны быть подтверждены соответствующими актами, служебными записками, видео- или фотоматериалами, либо личными объяснениями работников Исполнителя, устанавливающие подлинность нарушения. На основании вышеперечисленных материалов Исполнитель проводит разбор по каждому случаю нарушения. По результатам разбора оформляются соответствующие документы, которые представляются Заказчику.

4.1.18. Обеспечивать необходимую равноценную замену работников Исполнителя отсутствующих на охраняемом Объекте вследствие болезни, отпуска или по какой-либо другой причине, без дополнительной оплаты со стороны Заказчика, с обязательным внесением изменений в графики дежурств и маршрутные листы (Приложение №5).

4.1.19. Не передавать оригиналы или копии документов, полученных от Заказчика, третьим лицам без предварительного письменного согласия Заказчика.
4.1.20. Оперативно информировать Заказчика обо всех выявленных правонарушениях и иных внештатных ситуациях нарушениях на Транспорте Заказчика, в том числе нарушениях правил пожарной безопасности.
4.1.21. Предотвращать вандальные действия в отношении пригородных поездов Заказчика.
4.1.22. Представить Заказчику информацию при подписании настоящего договора о составе владельцев Исполнителя, включая конечных бенефициаров, а в случае изменения в составе собственников, включая конечных бенефициаров и (или) в исполнительных органах Исполнителя, сообщать об изменениях в составе владельцев, не позднее чем через 5 календарных дней после таких изменений.
В случае непредставления указанной информации Заказчик вправе расторгнуть настоящий Договор в порядке, предусмотренном п.9.3 настоящего Договора.

4.2. Исполнитель вправе:

4.2.1. Осуществлять права в соответствии с Законом Российской Федерации от 11.03.1992 № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации», иными нормативно-правовыми актами Российской Федерации и положениями настоящего Договора.

4.2.2. Получать от Заказчика информацию, необходимую для качественного исполнения своих обязательств по настоящему договору.

4.2.3. Требовать от работников Заказчика и иных лиц соблюдения действующих норм, правил и предписаний, направленных на обеспечение сохранности имущества Заказчика и защиту жизни и здоровья работников Заказчика.

4.2.4. Осуществлять подготовку рекомендаций Заказчику по вопросам правомерной защиты от противоправных посягательств, совершенствованию системы охраны и безопасности на Транспорте.

4.2.5. Работники Исполнителя имеют право на проезд на транспорте Заказчика без приобретения проездных документов исключительно в рабочее время, при исполнении обязательств по настоящему Договору. В остальное время работники Исполнителя оформляют проездные документы на проезд в установленном порядке.

4.3. Заказчик обязан:

4.3.1. Предоставлять Исполнителю информацию, необходимую для выполнения им обязательств по настоящему договору.

4.3.2. Принять и оплатить услуги в установленный срок в соответствии с условиями настоящего договора.

4.3.3.  При необходимости учитывать надлежащим образом оформленные рекомендации Исполнителя, направленные на совершенствование охраны.

4.3.4. Своевременно доводить до Исполнителя приказы, распоряжения, указания, влияющие на выполнение Исполнителем своих обязанностей по настоящему договору.

4.3.5. Своевременно сообщать сотрудникам и руководству Исполнителя о происходящих и произошедших правонарушениях и иных внештатных ситуациях.

4.3.6.  Оказывать содействие Исполнителю при выполнении им обязательств по настоящему договору.

4.3.7. При возникновении нештатных ситуаций, осложняющих выполнение Исполнителем своих обязательств по настоящему договору, в необходимых случаях, направлять к месту их возникновения своих представителей.

4.3.8. Немедленно информировать Исполнителя о выявленных фактах противоправных посягательств со стороны третьих лиц.

4.3.9. Назначить ответственного представителя из числа своих работников для постоянной связи с Исполнителем.

4.4. Заказчик имеет право:

4.4.1. Контролировать выполнение Исполнителем условий настоящего договора, не вмешиваясь в его хозяйственную деятельность, и требовать представления Исполнителем документов, необходимых для проверки выполнения условий настоящего Договора.

4.4.2. Вносить предложения по улучшению организации работы Исполнителя, связанной с исполнением настоящего Договора.

4.4.3. Требовать возмещения убытков, понесенных Заказчиком в результате неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем (работниками Исполнителя) обязательств по настоящему договору, в том числе убытков, возникших в результате повреждения имущества, вверенного к охране Исполнителю, Транспорта, причинения вреда жизни и здоровью работникам Заказчика, в том числе и в случаях отсутствия фактического виновника, которого не удалось задержать.
4.4.4. Требовать от Исполнителя отстранения работников от выполнения функций, указанных в разделе 4.1 настоящего договора, при выявлении в их работе грубых нарушений.

5. Конфиденциальность

5.1. Исполнитель обязуется в течение срока действия настоящего Договора и в течение 5 (пяти) лет после его прекращения обеспечить охрану полученной от Заказчика информации конфиденциального характера и не использовать эту информацию для целей, не связанных с выполнением обязательств по настоящему договору.

5.2. Информация конфиденциального характера, передаваемая сторонами друг другу, должна иметь реквизиты, свидетельствующие о ее конфиденциальности.

5.3. Исполнитель обязуется не передавать оригиналы или копии документов, полученных от Заказчика в связи с настоящим договором, третьим лицам без предварительного письменного согласия Заказчика.

5.4. Исполнитель не несет ответственности в случае передачи им информации конфиденциального характера государственным органам, имеющим право ее затребовать в соответствии с законодательством Российской Федерации, если он предварительно уведомит Заказчика об обращении за данной информацией соответствующих государственных органов.

6. Ответственность Сторон

6.1. В случае несвоевременной оплаты Услуг Заказчик уплачивает Исполнителю пени в размере в размере 1/300 учетной ставки банковского процента от  цены Услуг отчетного месяца за каждый день просрочки,  но не более 6% от цены Услуг отчетного месяца. 

6.2. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения условий, предусмотренных разделом 5 настоящего Договора, Исполнитель возмещает Заказчику убытки и оплачивает штраф в размере 0,1 % от цены настоящего Договора в течение 10 (десяти) календарных дней с даты предъявления Заказчиком соответствующего требования. 

6.3. Исполнитель несет ответственность за ущерб, причиненный Заказчику хищением, повреждением или порчей Имущества вследствие ненадлежащего выполнения Исполнителем принятых на себя обязательств по настоящему Договору. Размер ущерба в каждом конкретном случае определяется Заказчиком при обязательном участии представителя Исполнителя в инвентаризации и определении размера поврежденного или похищенного Имущества, сверки результатов с данными бухгалтерского учета. 

Под ненадлежащим исполнением (неисполнением) принятых на себя обязательств по настоящему Договору понимается непринятие Исполнителем достаточных мер (включая действие или бездействие сотрудников исполнителя), направленных на исключение причинения убытков Заказчику.

6.4. В случае возникновения между Сторонами споров по факту хищения, уничтожения, или повреждения Имущества Заказчика, указанные факты подтверждаются органами дознания, следствия, судом. В этом случае возмещение Заказчику причиненного ущерба производится по представлению Заказчиком постановления органов дознания, следствия или решения суда, установившего факт кражи, хищения, а также факт уничтожения или повреждения Имущества третьими лицами по вине работников Исполнителя. 

6.5. Исполнитель возмещает: 

· ущерб, нанесенный уничтожением или повреждением Имущества третьими лицами, в результате ненадлежащей охраны; 

· ущерб, причиненный пожаром или в силу других причин по вине работников Исполнителя. 

6.6. В случае возникновения у Заказчика каких-либо убытков, связанных с ненадлежащим оказанием Услуг, Исполнитель возмещает такие убытки Заказчику в полном объеме и уплачивает штраф в размере 0,1% от стоимости Услуг за отчетный месяц. 

6.7. В случае отказа Заказчика от принятия Услуг по причине некачественного выполнения Исполнителем своих обязательств по настоящему Договору, Заказчик вправе по своему выбору уменьшить цену оказанных Услуг или отказаться от настоящего Договора без возмещения Исполнителю затрат на оказание Услуг по настоящему Договору. 

6.8. Перечень штрафных санкций, предъявляемых Исполнителю в случае некачественного исполнения его сотрудниками договорных обязательств, приведен в Приложении №7. Факты некачественного исполнения договорных обязательств должны быть подтверждены Актом проверки выполнения договорных обязательств сотрудниками ЧОО___ (Приложение № 8). Расчет суммы штрафных санкций за месяц производится по форме, указанной в  Приложении №9 к настоящему договору.
6.9. Предусмотренные настоящим Договором штрафные санкции могут быть взысканы Заказчиком путем удержания причитающихся Исполнителю денежных сумм за оказанные по настоящему Договору Услуги. Если Заказчик не удержит по какой-либо причине сумму штрафных санкций. Исполнитель обязуется уплатить такую сумму по первому письменному требованию Заказчика. 


Для целей расчета неустойки по настоящему Договору Стороны применяют цену Услуг в том размере, в котором такая цена оплачена или подлежит оплате по настоящему Договору с учетом НДС. 

6.10. Исполнитель не несет ответственности: 

· за имущественный ущерб, возникший вследствие неисполнения Заказчиком обязательств, принятых на себя в соответствии с условиями настоящего Договора; 

· за имущественный ущерб, причиненный в результате стихийных бедствий и других форс-мажорных обстоятельств; 
· за личные вещи (имущество) пассажиров и поездной бригады, находящихся в Транспорте.

· в случае гибели или получения работником охраны тяжких телесных повреждений при защите Имущества Заказчика от посягательств. 

6.11. В случае предъявления Заказчиком претензий к качеству оказанных Услуг Стороны на основании акта выявленных недостатков пересматривают размер платежа за отчетный месяц. 

6.12. В случае неуплаты Заказчиком Исполнителю суммы по настоящему Договору (кроме случаев, оговоренных п. 6.2 Договора), а также при неисполнении или ненадлежащем исполнении Заказчиком других условий Договора, приводящем к невозможности оказания Исполнителем услуг по настоящему Договору, Исполнитель имеет право снять охрану с Транспорта Заказчика, уведомив Заказчика за 5 (пять) рабочих дней. Охрана подлежит восстановлению на следующий день после дня уплаты всей суммы задолженности и при надлежащем исполнении Заказчиком своих обязательств по настоящему Договору.

6.13. В дни вынужденного снятия охраны по вине Заказчика Исполнитель не несет ответственность по настоящему Договору.

6.14. Исполнитель самостоятельно несет ответственность перед третьими лицами в случае нанесения его работниками ущерба указанным лицам при выполнении обязательств по настоящему Договору. 

6.15. Уплата Исполнителем неустойки и возмещение убытков не освобождают Исполнителя от выполнения обязательств в натуре по настоящему Договору. 

6.16. В случаях, не предусмотренных настоящим Договором, за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

7. Обстоятельства непреодолимой силы

7.1. Ни одна из Сторон не несет ответственности перед другой Стороной за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, обусловленное действием обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, в том числе объявленной или фактической войной, гражданскими волнениями, эпидемиями, блокадами, эмбарго, пожарами, землетрясениями, наводнениями и другими природными стихийными бедствиями, изданием актов органов государственной власти. 

7.2. Свидетельство, выданное торгово-промышленной палатой или иным компетентным органом, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия обстоятельств непреодолимой силы. 

7.3. Сторона, которая не исполняет свои обязательства вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы, должна не позднее, чем в трехдневный срок, известить другую Сторону в письменном виде о таких обстоятельствах и их влиянии на исполнение обязательств по настоящему Договору. 


В случае неисполнения Стороной обязанности, предусмотренной в настоящем пункте, она лишается права ссылаться на обстоятельства непреодолимой силы как на обстоятельство, освобождающее ее от ответственности за ненадлежащее исполнение или неисполнение обязательств по настоящему Договору. 

7.4. Действие обстоятельств непреодолимой силы продлевает срок выполнения обязательств по настоящему Договору на срок действия обстоятельств непреодолимой силы.

7.5. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 3 (трех) последовательных месяцев, настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, либо в порядке, установленном пунктом 9.3 настоящего Договора.

8. Разрешение споров

8.1. Все споры, возникающие при исполнении настоящего Договора, разрешаются Сторонами путем переговоров.

8.2. Если Стороны не придут к соглашению путем переговоров, все споры рассматриваются в претензионном порядке. Срок рассмотрения претензии – три недели с даты получения претензии.

8.3. В случае если путем переговоров и в претензионном порядке между Сторонами не достигнуто согласие, то все споры, связанные с заключением, исполнением, изменением, расторжением и прекращением настоящего Договора разрешаются в  Арбитражном суде по месту нахождения истца.

9. Порядок внесения изменений, дополнений в Договор и его расторжения

9.1. В настоящий Договор могут быть внесены изменения и дополнения, которые оформляются Сторонами дополнительными соглашениями к настоящему Договору, являющимися его неотъемлемой частью. Порядок, указанный в настоящем пункте, применяется, если иное не предусмотрено Договором.

9.2. Настоящий Договор может быть досрочно расторгнут по основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации и настоящим Договором. При этом Заказчик вправе в любое время расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке (отказаться от исполнения настоящего Договора).

9.3. Расторжение настоящего Договора в одностороннем порядке (отказ от исполнения настоящего Договора) осуществляется путем направления письменного уведомления об этом другой Стороне не позднее, чем за 10 (десять) календарных дней до даты прекращения действия настоящего Договора. Настоящий Договор считается прекращенным с даты, указанной в уведомлении о расторжении настоящего Договора.

9.4. В случае расторжения настоящего Договора (отказа от исполнения настоящего Договора) по инициативе Заказчика, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 9.5 настоящего Договора, или по причине, за которые ни одна из Сторон не отвечает, оплате подлежат обоснованные, необходимые, фактически понесенные, документально подтвержденные Исполнителем расходы до даты получения Исполнителем уведомления о расторжении настоящего Договора или подписания соглашения о расторжении настоящего Договора. 

9.5. В случае расторжения настоящего Договора (отказа от исполнения настоящего Договора) по причинам, связанным с ненадлежащим выполнением Исполнителем условий настоящего Договора, несоответствием Услуг требованиям настоящего Договора, Исполнитель не вправе требовать оплаты, а также обязан вернуть полученные по настоящему Договору денежные средства и возместить убытки Заказчика в течение 7 (семи) календарных дней с даты предъявления Заказчиком соответствующего требования».

10. Срок действия Договора

10.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания, распространяется на отношения сторон, возникшие с 01 января 2014 г., и действует по 31 декабря  2014 года.

10.2. Действие настоящего Договора продлевается на каждый последующий календарный год, если ни одна из Сторон не заявила о его расторжении.

11. Прочие условия

11.1. В случае изменения у какой-либо из Сторон адреса или банковских реквизитов, она обязана в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня возникновения изменений известить об этом другую Сторону.

11.2. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.

11.3. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

11.4. Настоящий Договор составлен на русском языке в двух подлинных экземплярах, обладающих равной юридической силой, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

11.5. К настоящему Договору прилагаются:

11.5.1. Формы Графика сопровождения сотрудниками ЧОО пригородных поездов, Графика охраны объектов сотрудниками ЧОО на месяц (Приложение №1).

11.5.2. Порядок взаимодействия, контроля и учета (Приложение №2).

11.5.3. Инструкция сотрудникам бригады охраны по охране объектов ОАО «Башкортостанская пригородная пассажирская компания» (Приложение № 3).

11.5.4. Акт сдачи-приемки Транспорта (Приложение № 4).

11.5.5. Маршрутный лист (Приложение № 5).

11.5.6. Технический акт приемки оказанных услуг (Приложение № 6).

11.5.7. Перечень штрафных санкций, предъявляемых Исполнителю (Приложение № 7).

11.5.8. Акт проверки выполнения договорных обязательств сотрудниками ЧОО___ (Приложение № 8).

11.5.9. Акт о выявлении нарушений сотрудниками ООО ЧОО ____ исполнения условий договора №_____ от __.__.201__г. (Приложение № 9).

12. Юридические адреса и банковские реквизиты Сторон.

	Заказчик:
	Исполнитель:

	Открытое акционерное общество

«Башкортостанская пригородная пассажирская компания»

Юридический адрес: РБ, г. Уфа, ул. Б. ИбрагимоваД. 37

Почтовый адрес: РБ, г. Уфа, ул. Ухтомского, д. 4

ОГРН 11280014020

ИНН 0278168302

КПП 027801001

р/с 40702810016240001628

Операционный офис в г. Уфе Филиала ОАО Банк ВТБ в г. Нижнем Новгороде

к/с 30101810200000000837 БИК 042202837
	______________________________________ 

Адрес: ____________________________,

 ОГРН ____________

ИНН _____________

КПП _____________

р/с ______________________

в _____________________________к/с ___________________ 

БИК __________________

	Генеральный  директор

Открытого акционерного общества

«Башкортостанская пригородная

пассажирская компания»

М.П.
	___________________

М.П.


Приложение №1

к Договору оказания охранных услуг

от «___» ___________ 20__ года №_______

	ГРАФИК

	сопровождения сотрудниками ЧОО _______________________  пригородных поездов 

на ________________ месяц 201__года

	
	
	
	
	
	
	

	№ п/п

№ маршрута сопровождения

Номер пригородного / резервного поезда

Маршрут

Время отправления (заступления на пост)

Время прибытия (снятия с поста)

Время на маршруте с пассажирами

Время  на маршруте без пассажиров (резерв +)

Время на маршруте в пунктах оборота (без пассажиров)

Общее время

Количество работников ЧОО на посту (ежедневно)

Периодичность

ГРАФИК

	охраны объектов сотрудниками ЧОО_______________________  

на ________________ месяц 201__года

	
	
	
	
	
	
	

	№ п/п
	№ поста
	Наименование поста
	Объект
	Время заступления на пост
	Время снятия с поста
	Общее время
	Количество работников ЧОО на посту (ежедневно)
	Периодичность


Форма графиков согласована

	Заказчик:
	Исполнитель:

	Открытое акционерное общество

«Башкортостанская пригородная

пассажирская компания»
	

	Генеральный директор

_____________ М.П.
	_____________________

М.П.


Приложение №2

 к Договору оказания охранных услуг

от «___» ________ 20__ года №_______

Порядок 

взаимодействия, контроля и учета

Настоящий документ определяет порядок взаимодействия Заказчика и Исполнителя в части учета оказанного объема Услуг, оформления документов, подтверждающих объем оказанных Услуг, и устанавливает последовательность приемки Заказчиком оказанных Услуг.

1. Охранные услуги, перечисленные в п. 1.1. настоящего Договора, предоставляемые Исполнителем в пути следования и пунктах оборота железнодорожного подвижного состава, на иных объектах Заказчика, оказываются силами бригад (нарядов) сотрудников Исполнителя. Численный состав бригад (нарядов) согласовывается с Заказчиком, и может быть изменен в зависимости от состояния криминогенной обстановки, уровня безопасности на полигоне обслуживания ОАО «Башкортостанская ППК»  и др. факторов. 

2. Заказчик ежемесячно составляет График сопровождения сотрудниками ЧОО пригородных поездов и/или График охраны объектов сотрудниками ЧОО на месяц (Приложение №1 к настоящему Договору) и доводит до сведения Исполнителя не позднее, чем за 5 (пять) дней до начала отчетного месяца. 

3. На основании Графика сопровождения сотрудниками ЧОО пригородных поездов и/или Графика охраны объектов сотрудниками ЧОО на месяц Исполнитель производит посуточное закрепление бригад (нарядов) охраны за объектами. 

4. Исполнитель обеспечивает неукоснительное соблюдение: 

- утвержденных графиков, ежедневно выделяя необходимое количество работников;

- технологию работы сотрудников охраны.

5. Перед выдачей состава поезда в рейс бригада сотрудников охраны обязана:

· Прибыть к оперативному дежурному Исполнителя для получения маршрутного листа (форма приведена в Приложении №5), проведения инструктажей, информирования об особенностях и оперативной обстановки на маршруте (объекте). 

· Прибыть к представителю Заказчика/дежурному по депо/машинисту локомотивной бригады для приемки состава (объекта) под охрану. 

2. Маршрутный лист (с указанием Ф.И.О. сотрудников охраны, следующих по маршруту, цели поездки, станции отправления и назначения, номеров обслуживаемых поездов) составляется на бригаду сотрудников охраны. В маршрутном листе при осуществлении охраны работниками Исполнителя проставляются отметки о прибытии в пункты следования и оборота, работниками Заказчика - отметки о наличии (отсутствии) замечаний при сопровождении, работниками локомотивной бригады – отметки о наличии (отсутствии) замечаний при сопровождении и наименование утраченного или испорченного оборудования вагона.

6. Сотрудники охраны производят осмотр принимаемого под охрану Транспорта.
При осмотре Транспорта проверяется: 

·  наличие, целостность, исправность салонных, торцевых дверей и их замков, автоматических дверей;

·  целостность стекол салонных дверей, автоматических дверей, дверей переходных площадок;

·  целостность обшивки диванов;

·  целостность линолеума пола;

·  наличие, исправность, закрепление крышек и окантовки люков в полу;

·  наличие, целостность, исправность салонных окон, исправность форточек и их замков;

·  наличие и комплектность системы отопления;

·  наличие и комплектность системы вентиляции;

·  наличие и комплектность системы освещения;

·  наличие и комплектность санитарных узлов;

·  наличие и комплектность системы оповещения;

·  наличие, исправность багажных полок, ручек диванов;

·  наличие и целостность видеоаппаратуры (телевизоры, медиаплееры), беспроводных маршрутизаторов, источников резервного питания;

· наличие посторонних надписей (граффити) как снаружи вагона, так и внутри вагона.

7. При приеме Транспорта под охрану сотрудники Исполнителя совместно с локомотивной бригадой/представителем Заказчика составляют акт приемки-сдачи Транспорта (Приложение №4 к настоящему договору).

8. В случае выявления повреждений или утраты внутреннего оборудования в пути следования поезда представитель локомотивной бригады фиксирует в маршрутном листе наименование утраченного или испорченного оборудования вагона.

· По окончании маршрута и прибытию в пункт формирования поезда (депо) сотрудники охраны обязаны:

· произвести осмотр внутреннего оборудования поезда, о результатах сделать запись в маршрутном листе, сдать состав (объект) из-под охраны представителю Заказчика/дежурному по депо/машинисту локомотивной бригады путем заполнения соответствующих разделов акта приемки-сдачи Транспорта о полученных повреждениях Транспорта или их отсутствии.  

· В случае отказа представителя Заказчика/дежурного по депо/машиниста локомотивной бригады от подписи в маршрутном листе и/или акте приемки-сдачи Транспорта сделать запись «(Должность) (Ф.И.О.) от подписи отказался», которую заверить подписями сотрудников бригады охраны.

· Маршрутные листы по окончании рабочей смены подлежат сдаче оперативному дежурному Исполнителя, который ежедневно контролирует выход работников Исполнителя на маршрут, проверяет соблюдение порядка и полноты заполнения маршрутных листов. По окончании месяца Исполнителем формируется пакет маршрутных листов за отчетный период (раздельно по каждому маршруту сопровождения), который передается в ОАО «Башкортостанская ППК».

9. В случаях утраты или порчи внешнего и внутреннего оборудования вагонов в пути следования поезда, во время фактического нахождения поезда за пределами депо, с момента выдачи подвижного состава в рейс до момента возвращения подвижного состава в депо, зафиксированных работником локомотивной бригады, приемщиком, представитель Заказчика составляет акт, который является основанием для предъявления претензий к Исполнителю.

10. Сотрудники охраны не несут ответственность:

· За сохранность и порчу внешнего оборудования поезда, произошедшие во время движения, если данный факт подтверждается документально.

·  За сохранность и порчу внутреннего оборудования поезда, произошедшие до приемки Транспорта под охрану или после передачи Транспорта из-под охраны, если данные факты подтверждаются документально.

11. Учетными документами, подтверждающими оказание Исполнителем Услуг по договору, являются:

· график сопровождения на месяц;

· маршрутные листы;

· технический акт приемки оказанных услуг за отчетный месяц;

· акт о выявлении нарушений, допущенных сотрудниками ООО ЧОО ___ исполнения условий договора за отчетный месяц.

12. Учет рабочего времени сотрудников Исполнителя производится по согласованному сторонами графику, с учетом следующего:

· 15 минут до отправления Транспорта (приемка под охрану в депо);

·  время в пути следования Транспорта;

·  время нахождения в пунктах оборота Транспорта;

·  15 минут после прибытия Транспорта в пункт формирования (сдача из-под охраны в депо).

13. Исполнитель производит обработку Маршрутных листов сотрудников за отчетный период, подсчитывает объем фактически оказанных Услуг путем суммирования рабочего времени каждого сотрудника согласно графику сопровождения (охраны объекта) в течение отчетного периода. По окончании отчетного периода Исполнитель представляет Заказчику Маршрутные листы для подтверждения объема фактически оказанных Услуг, указанных в техническом акте приемки оказанных услуг, составленном Исполнителем.

14. 
Исполнитель ежемесячно, не позднее пятнадцатого числа месяца, следующего за отчетным, представляет для рассмотрения Заказчику технические акты с указанием объема оказанных Услуг и фактически отработанных часов. Исполненный график работ, указанный в техническом акте, должен соответствовать утвержденному графику работ, за исключением случаев изменения в расписании движения и отмены поездов. Фактически оказанный объем Услуг, указанный в техническом акте (чел/час), должен соответствовать суммарному рабочему времени каждого работника Исполнителя за отчетный месяц согласно графику.

15. Представитель Заказчика в течение 3-х календарных дней производит проверку объема фактически оказанных сотрудниками  Исполнителя Услуг, путем сравнения графика сопровождения Транспорта, графика работы сотрудников охраны и маршрутных листов Исполнителя за отчетный месяц. При отсутствии замечаний, Представитель Заказчика подтверждает объем фактически оказанных Услуг своей подписью в техническом акте.

16. Контроль за работой сотрудников охраны Исполнителя осуществляют ответственные лица Заказчика – руководящий состав ОАО «Башкортостанская пригородная  пассажирская компания», приемщики подвижного состава и вагонов, инспектора технологического контроля, сотрудники отдела безопасности, инструкторы РБК. Билетные кассиры (поездные) также ежедневно контролируют наличие сотрудников Исполнителя в поездах и при их отсутствии немедленно докладывают начальнику участка. Начальник участка обязан сообщить об отсутствии сотрудников Исполнителя руководству.

17. При проведении проверок контролируется выполнение сотрудниками охраны должностных обязанностей, внешний вид, соблюдение правил пожарной безопасности на охраняемых объектах,  принимаемые меры к оказанию содействия представителям Заказчика по удалению безбилетных пассажиров из поезда, взаимодействию с работниками правоохранительных органов и Заказчика по пресечению несанкционированной торговли и других условий настоящего Договора.

18. При обнаружении нарушений в работе Исполнителя представителями Заказчика в суточный срок составляется Акт проверки выполнения договорных обязательств сотрудниками ЧОО___ (Приложение № 8), копия  которого представляется Исполнителю для последующего разбора и принятия мер. Исполнитель в трехсуточный срок производит разбор акта, составляет протокол, издает приказ о привлечении виновных к дисциплинарной ответственности и представляет протокол разбора и доклад о принятых мерах Заказчику. По результатам проведенного разбора принимается Заказчиком и исполнителем принимается решение о снижения ежемесячного вознаграждения Исполнителя на сумму штрафных санкций.
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Приложение № 3

к Договору оказания охранных услуг

от «___» _________ 20___ года №_______

ИНСТРУКЦИЯ

сотрудникам бригады охраны по охране объектов

ОАО «Башкортостанская  пригородная пассажирская компания»

1. ОХРАНА ОБЪЕКТА

1.1. Охрана объекта заключается в проведении комплекса мероприятий с целью обеспечения безопасности объекта и сотрудников Заказчика и включает в себя:

1.1.1. охрану имущества, находящегося внутри подвижного состава Заказчика, пресечение фактов вандальных действий (порчи или уничтожения) в отношении внешнего и внутреннего оборудования железнодорожного подвижного состава Заказчика (далее – Транспорт) в пути следования и пунктах оборота, во время фактического нахождения поезда за пределами депо, с момента выдачи подвижного состава в рейс до момента возвращения подвижного состава в депо. 

1.1.2. осуществление на объектах Заказчика, имущество которых находится под охраной, мероприятия (в том числе совместно с правоохранительными органами) по предотвращению хищений, порчи или уничтожения имущества, а также задержание лиц, причастных к противоправным действиям с обязательной передачей их сотрудникам правоохранительных органов.

1.1.3. обеспечение охраны материальных ценностей, денежных средств и контрольно-кассовой техники, находящихся у сотрудников Заказчика, а также у лиц уполномоченных Заказчиком на выполнение работ по проверке соблюдения требований Правил оказания Услуг по перевозкам на железнодорожном транспорте.

1.1.4. обеспечение защиты жизни и здоровья работников Заказчика, уполномоченных Заказчиком на выполнение работ по проверке и оформлению проездных документов пассажирам;

1.1.5. обеспечение сохранности денежных средств, принимаемых от пассажиров в счет оплаты проезда, провоза излишней ручной клади в поездах пригородного сообщения работниками Заказчика, а также контрольно-кассовой техники и бланков строгой отчетности, используемых работниками Заказчика для оформления проездных документов пассажирам;

1.1.6. осуществление содействия правоохранительным органам в поддержании общественного порядка, пресечении преступлений и административных правонарушений при сопровождении пригородных поездов в пути следования; 

1.1.7. вызов (при необходимости) скорой медицинской помощи, пожарной охраны и других служб экстренного реагирования; 

1.1.8. осуществление мероприятий по предупреждению и пресечению преступлений и административных правонарушений; 

1.1.9. пресечение безбилетного проезда;

1.1.10. оповещение уполномоченных представителей Заказчика и других заинтересованных лиц, в случае возникновения очага возгорания или иных чрезвычайных происшествий (ситуаций) и обеспечивать охрану имущества при эвакуации;

1.1.11. информирование Заказчика о событиях, имевших место в процессе оказания охранных услуг, затрагивающих интересы Заказчика и влияющих, в той или иной степени, на безопасность его деятельности;  

1.1.12. информирование Заказчика о нарушениях правил пожарной безопасности, пропускного и внутриобъектового режимов и всех происшествиях/правонарушениях на объектах Заказчика.

1.1.13. принятие мер в по устранению последствий аварий до прибытия представителей Заказчика в случае возникновения аварийных ситуаций на объектах, имущество которых находится под охраной, соблюдение правил техники безопасности и правил пожарной безопасности.

1.1.14. контроль за обстановкой на стационарных постах, маршрутах сопровождения, на турникетных комплексах с целью предотвращения противоправных посягательств со стороны третьих лиц, содержащих признаки административного и/или уголовного правонарушений, в том числе влекущих причинение ущерба имуществу Заказчика;

1.1.15. обеспечение на объекте, имущество которого находится под охраной, пропускного и внутриобъектового режимов в соответствии с установленными Заказчиком правилами, согласованными с Исполнителем.

1.1.16. принятие мер по пресечению фактов распития спиртных напитков, курения в транспорте;

1.1.17. проведение контроля за наличием проездных документов у пассажиров на станциях и остановочных пунктах  (по согласованию с Заказчиком).

1.1.18. направление группы быстрого реагирования для оказания помощи нарядам (постам) охраны в случае возникновения нештатной ситуации в пути следования транспорта; 

1.1.19. оказание содействия сотрудникам Заказчика в удалении из Транспорта лиц, нарушающих правила проезда в пригородном транспорте;

1.1.20. подготовка рекомендаций Заказчику  по обеспечению сохранности имущества и материальных ценностей Заказчика, пропускного и внутриобъектового режима; 

1.1.21. обеспечение порядка в местах проведения массовых мероприятий;

1.1.22. мониторинг состояния оперативной обстановки на охраняемых объектах; 

1.1.23. координация действий постов охраны по обеспечению сохранности имущества и материальных ценностей и защите жизни и здоровья работников Заказчика на охраняемых объектах;

1.1.24. подготовка и представление по запросу Заказчика информационно-аналитических материалов о результатах работы;

1.1.25. принятие соответствующих мер реагирования на сигнальную информацию технических средств охраны объектов Заказчика.

1.2. Заказчиком могут быть установлены дополнительные обоснованные требования по организации охраны в зависимости от специфики охраняемого объекта.

1.3. Охрана объекта осуществляется Исполнителем на всем пути следования Транспорта путем выставления наряда охраны на каждом из утвержденных маршрутов (постов). Численность наряда охраны согласовывается с Заказчиком.

2. ОБЯЗАННОСТИ НАРЯДА ОХРАНЫ 

2.1. Характеристика поста: суточный/почасовой, подвижный. 

2.1.1. Место расположения поста: подвижной состав Заказчика (Транспорт).

2.1.2. Способ охраны:

- во время движения Транспорта – патрулирование согласно утвержденной технологии в пределах границ подвижного состава Заказчика.

- во время стоянки транспорта в пунктах оборота – внутренний пост в пределах границ подвижного состава и наружный пост по внешней границе подвижного состава (патрулирование по прилегающей к подвижному составу территории с целью охраны от вандальных действий).

2.1.3. Под охраной состоят: работники Заказчика, имущество Заказчика и Транспорта, денежные средства, средства связи и служебная документация.

2.1.4. Сотрудники охраны отвечают за:

· выполнение договорных обязательств по охране работников и имущества Заказчика и Транспорта в соответствии с принятой и согласованной Исполнителем и Заказчиком технологии;

· пресечение хищений, порчи и уничтожения имущества Заказчика на всем пути следования Транспорта;

· задержание лиц, совершивших противоправное посягательство на охраняемое Имущество Заказчика, а также лиц, действия которых могут быть расценены как преступление или административное правонарушение с незамедлительной передачей их в органы внутренних дел (полицию). 

· обеспечение сохранности денежных средств, принимаемых работниками Заказчика от пассажиров в счет оплаты проезда, провоза излишней ручной клади на транспорте, оказание дополнительных услуг, а также контрольно-кассовой техники и бланков строгой отчетности, используемых для оформления проездных документов пассажирам, в пути следования транспорта и при сопровождении работников Заказчика до места сдачи денежных средств.

· состояние трудовой дисциплины, выполнение должностных обязанностей и соблюдение техники безопасности;

· своевременное принятие мер при возникновении чрезвычайных ситуаций, в том числе информирование дежурной части Исполнителя, представителей Заказчика;

· оказание содействия сотрудникам Заказчика по удалению из Транспорта лиц, нарушающих правила проезда в поездах пригородного сообщения;

· вызов в случае возникновения нештатной ситуации в пути следования Транспорта группы быстрого реагирования Исполнителя для оказания помощи;

· ведение служебной документации;

· правильную эксплуатацию средств связи.

2.1.5. Порядок связи:

· «Охранник – охранник» - по мобильному переговорному устройству» 

· «Охранник – машинист» – по переговорному устройству «Пассажир-машинист». 

· «Оперативный дежурный – охранник» – по сотовой связи, мобильному переговорному устройству.

2.1.6. Форма одежды: форменная одежда, бейдж. 

2.1.7. Сотрудники охраны обязаны:

· перед заступлением на пост получить у оперативного дежурного Исполнителя маршрутный лист.

·  прибыть на пост и представиться работникам Заказчика;

· осуществлять сопровождение и охрану жизни и здоровья работников Заказчика на всем пути следования Транспорта согласно утвержденной технологии;

· пресекать хищение, порчу и уничтожение имущества Заказчика и Транспорта на всем пути следования подвижного состава и пунктах оборота, во время фактического нахождения поезда за пределами депо, с момента выдачи подвижного состава в рейс до момента возвращения подвижного состава в депо;

· пресекать нарушения общественного порядка на Транспорте;

· принимать меры по недопущению безбилетного проезда пассажиров;

· принимать меры по недопущению распития спиртных напитков, курения в Транспорте;

· своевременно вести служебную документацию;

· представлять объяснения и пояснения (в том числе письменные) сотрудникам Заказчика, уполномоченным на проведении проверок исполнения договорных обязательств.

· незамедлительно информировать дежурную часть ЧОО при возникновении происшествий и чрезвычайных ситуаций на охраняемом объекте;

2.2. Характеристика поста: суточный/полусуточный, стационарный. 

2.2.1. Место расположения поста: по заявке Заказчика, прочие объекты Заказчика.

2.2.2. Способ охраны:

- патрулирование  согласно утвержденной Заказчиком технологии в пределах границ поста.

- обеспечение пропускного и внутриобъектового режимов;

- выполнение иных требований Заказчика, не противоречащих условиям договора на оказание охранных услуг.

2.2.3. Под охраной состоят: работники Заказчика, имущество и денежные средства Заказчика, средства связи и служебная документация, находящиеся на охраняемом объекте.

2.2.4. Сотрудники охраны отвечают за:

· выполнение договорных обязательств по охране жизни и здоровья работников и имущества Заказчика;

· обеспечение пропускного и внутриобъектового режимов на охраняемом объекте;

· пресечение хищений, порчи и уничтожения имущества Заказчика на охраняемом объекте;

· задержание лиц, совершивших противоправное посягательство на охраняемое Имущество Заказчика, а также лиц, действия которых могут быть расценены как преступление или административное правонарушение с незамедлительной передачей их в органы внутренних дел (полицию). 

· обеспечение сохранности денежных средств, принимаемых работниками Заказчика от пассажиров в счет оплаты проезда, провоза излишней ручной клади на транспорте, оказание дополнительных услуг, а также контрольно-кассовой техники и бланков строгой отчетности, используемых для оформления проездных документов пассажирам, при реализации  работниками Заказчика проездных документов на остановочных пунктах и сопровождении работников Заказчика до места сдачи денежных средств.

· состояние трудовой дисциплины, выполнение должностных обязанностей и соблюдение техники безопасности;

· своевременное принятие мер при возникновении чрезвычайных ситуаций, в том числе информирование дежурной части Исполнителя, представителей Заказчика;

· принятие мер по пресечению фактов распития спиртных напитков, курения на охраняемом объекте;

· вызов группы быстрого реагирования Исполнителя для оказания помощи в случае возникновения нештатной ситуации;

· вызов работников полиции для оказания помощи в случае возникновения нештатной ситуации;

· ведение служебной документации;

· правильную эксплуатацию средств связи.

2.2.5. Порядок связи:

· «Охранник – охранник» - по мобильному переговорному устройству; 

·  «Оперативный дежурный – охранник» – по сотовой связи, мобильному переговорному устройству.

2.2.6. Форма одежды: форменная одежда, бейдж, спецсредства (по согласованию с Заказчиком). 

2.2.7. Сотрудники охраны обязаны:

· перед заступлением на пост получить у оперативного дежурного Исполнителя маршрутный лист.

·  прибыть на пост и представиться работникам Заказчика;

· исполнять обязанности в соответствии с требованиями Инструкции о пропускном и внутриобъектовом режимах и/или Инструкции по организации охраны объекта, согласованной Заказчиком и Исполнителем;

· пресекать хищение, порчу и уничтожение имущества Заказчика;

· пресекать нарушения общественного порядка;

· своевременно вести служебную документацию;

· незамедлительно информировать дежурную часть ЧОО при возникновении происшествий и чрезвычайных ситуаций на охраняемом объекте;

2.3. Оперативный дежурный ЧОО после установления обстоятельств происшествий или чрезвычайных ситуаций обязан незамедлительно проинформировать о них представителя Заказчика по телефонной связи, а в течение суток – предоставить письменный рапорт.

3. ОБЩИЕ ОБЯЗАННОСТИ СОТРУДНИКОВ ОХРАНЫ

3.1. Охранник обязан:

· получить инструктаж, маршрутный лист у оперативного дежурного ЧОО;

· произвести осмотр Транспорта на предмет наличия, целостности, исправности салонных, торцевых дверей и их замков, автоматических дверей, целостности стекол салонных дверей, автоматических дверей, дверей переходных площадок, целостности обшивки диванов, целостности линолеума пола, наличия, исправности, закрепления крышек и окантовки люков в полу, наличия, целостности, исправности салонных окон, исправности форточек и их замков, наличия и комплектности системы отопления, наличия и комплектности системы вентиляции, наличия и комплектности системы освещения, наличия и комплектности санитарных узлов, наличия и комплектности системы оповещения, наличия, исправности багажных полок, ручек диванов и т.д.;

· не допускать уничтожения или порчи имущества Заказчика в сопровождаемых поездах;

· осуществлять защиту жизни и здоровья работников Заказчика;

· не допускать проезда безбилетных пассажиров, а также проезда на подножках, крышах вагонов;

· проводить индивидуально-профилактические беседы с пассажирами, с целью недопущения распития спиртных напитков, курения и нарушения общественного порядка в вагонах;

· задерживать и передавать сотрудникам органам внутренних дел граждан, находящихся в состоянии алкогольного опьянения, нарушающих правила проезда, а также лиц, занимающихся осуществляющих вандальные действия в отношении охраняемого имущества;

· оставлять сопровождаемый Транспорт только в случаях оказания помощи пострадавшим при происшествиях, преступлениях и несчастных случаях на железнодорожном транспорте, а также возникновении чрезвычайных ситуаций;

· находиться в течение всего дежурства в форменной одежде, с бейджем, имея при себе удостоверение личности и/или паспорт;

· иметь опрятный внешний вид;

· знать действующие нормативные документы по вопросам организации сопровождения и охраны работников Заказчика, настоящую Инструкцию;

· с пассажирами вести себя корректно, вежливо, проявлять высокий уровень культуры, не допускать грубости и нетактичного поведения по отношению к ним;

· незамедлительно информировать дежурную часть ЧОО при возникновении происшествий и чрезвычайных ситуаций на охраняемом объекте;

· в случае заболевания на посту сообщить своему руководителю и продолжить исполнение обязанностей по охране до прибытия замены;

· добросовестно выполнять свои служебные обязанности.

3.2. Во время осуществления охраны запрещается: 

· Нарушать установленную Заказчиком технологию сопровождения (охраны);

· оставлять без надобности сопровождаемый Транспорт (охраняемый объект);

· спать в неустановленное время;

· принимать от посторонних лиц на хранение и для передачи, какие-либо пакеты, ящики, коробки и т.п.;

· употреблять спиртные напитки и наркотические вещества;

· разглашать сведения по организации охраны;

· читать, писать, если это не связано с исполнением обязанностей по Договору;

· нарушать правила ношения форменной одежды.

3.3. В целях выполнения должностных обязанностей охраннику разрешается применять специальные средства согласно Закону РФ от 11.03.1992 № 2487-1 «О частной и охранной деятельности в Российской Федерации» в следующих случаях:

· для отражения нападения, непосредственно угрожающего жизни и здоровью работников Заказчика и охранника;

· для пресечения преступления против охраняемой им собственности, когда правонарушитель оказывает физическое сопротивление.


Запрещается применять спецсредства в отношении женщин с видимыми признаками беременности, лиц с явными признаками инвалидности, несовершеннолетних, когда их возраст очевиден или известен охраннику, кроме случаев оказания ими вооруженного сопротивления, совершения группового или иного нападения, угрожающего жизни и здоровью работников Заказчика, охранника или охраняемой собственности.

3.4. Заказчиком могут быть установлены дополнительные обоснованные требования по организации охраны в зависимости от специфики охраняемого объекта.

4. Порядок приемки Транспорта

4.1.1. Приступая к несению службы, наряд Исполнителя, не позднее, чем за 0,5 часа до выхода Транспорта из депо (пункта формирования) на посадку прибывает в вагон № 01  электропоезда для его приемки. 

4.1.2. Локомотивная бригада осуществляет передачу Транспорта Исполнителю с последующим оформлением акта приемки-сдачи Транспорта


При осмотре Транспорта уделяется особое внимание: 
·  наличие, целостность, исправность салонных, торцевых дверей и их замков, автоматических дверей;

·  целостность стекол салонных дверей, автоматических дверей, дверей переходных площадок;

·  целостность обшивки диванов;

·  целостность линолеума пола;

·  наличие, исправность, закрепление крышек и окантовки люков в полу;

·  наличие, целостность, исправность салонных окон, исправность форточек и их    замков;

·  наличие и комплектность системы отопления;

·  наличие и комплектность системы вентиляции;

·  наличие и комплектность системы освещения;

·  наличие и комплектность санитарных узлов;

·  наличие и комплектность системы оповещения;

·  наличие, исправность багажных полок, ручек диванов;

·  наличие и целостность видеоаппаратуры (телевизоры, медиаплееры), беспроводных маршрутизаторов, источников резервного питания;
·  отсутствие посторонних надписей (граффити) как снаружи вагона, так и внутри вагона.
4.1.3. До заступления на маршрут произвести приемку Транспорта у представителей Заказчика или локомотивной бригады, путем составления акта приемки-сдачи Транспорта составленного по форме Приложением №4 к настоящему договору.
4.1.4. По окончании маршрута произвести сдачу Транспорта путем заполнения соответствующих разделов акта приемки-сдачи Транспорта (Приложение №4 к настоящему договору) о полученных повреждениях Транспорта или их отсутствии.

5. ДЕЙСТВИЯ НАРЯДА СОПРОВОЖДЕНИЯ (ОХРАНЫ) В ЭКСТРЕМАЛЬНЫХ СИТУАЦИЯХ

5.1. При обнаружении взрывных устройств, забытых вещей и подозрительных предметов наряд сопровождения (охраны) обязан:

· немедленно сообщить о случившемся машинисту по переговорному устройству «Пассажир – машинист» для вызова сотрудников полиции, при этом указать: место, время, обстоятельства обнаружения взрывоопасного или подозрительного предмета, забытых вещей, его внешние признаки, наличие и количество людей на месте нахождения предмета (для подвижного поста);

· в случае необходимости принять меры к эвакуации пассажиров  из опасной зоны;

· принять меры по ограждению опасной зоны и недопущению в нее посторонних лиц;

· отключить мобильные телефоны и носимые радиостанции;

· обеспечить присутствие лиц, обнаруживших предмет, до прибытия оперативно-следственной группы и зафиксировать их установочные данные;

· при прибытии на объект представителей правоохранительных органов и службы спасения оказывать им содействие.

Категорически запрещается брать обнаруженный предмет в руки, пытаться его перемещать или производить с предметом любые другие действия.

5.2. При обнаружении признаков пожара (задымлении, запахе гари) наряд сопровождения (охраны) обязан:

· немедленно сообщить о случившемся машинисту по переговорному устройству «Пассажир – машинист»;

· принять меры по установлению очага пожара и его ликвидации имеющимися средствами пожаротушения;

· принять меры к эвакуации пассажиров в безопасное место (соседние вагоны);

· оказать первую медицинскую помощь пострадавшим. 

5.3. При возникновении аварийных ситуаций наряд сопровождения (охраны) обязан:

· немедленно сообщить о случившемся машинисту по переговорному устройству «Пассажир – машинист»;

· принять меры к эвакуации пассажиров и материальных ценностей, при этом, не прекращая выполнять свои обязанности по охране работников Заказчика;

· оказать первую медицинскую помощь пострадавшим.

5.4. При совершении противоправных действий в отношении работников Заказчика наряд сопровождения (охраны) обязан:

· в зависимости от характера нападения принять меры по пресечению преступления против работников Заказчика;

· по переговорному устройству «Пассажир – машинист» вызвать сотрудников полиции;

· принять возможные меры по задержанию нападающего лица (лиц) до прибытия работников полиции;

· в случае получения телесных повреждений каким-либо лицом при отражении нападения или задержании правонарушителя, при оказании им физического сопротивления, оказать такому лицу первую помощь;

· составить докладную записку (рапорт) по задержанию, в которой указать: Ф.И.О. задержанного, причину задержания, Ф.И.О. старшего наряда полиции.

При невозможности задержания правонарушителей необходимо запомнить их приметы (количество, пол, одежду, особые приметы) и пути их ухода. По прибытию наряда полиции передать им информацию о нарушителях.

5.5. При неправомерных действиях пассажиров (битье стекол, распитие спиртных напитков, курение в неположенных местах, а также действий, которые могут быть расценены как преступление или административное правонарушение) наряд сопровождения обязан:

· принять меры по урегулированию конфликта;

· при невозможности улаживания разногласий мирным путем, по переговорному устройству «Пассажир – машинист» вызвать сотрудников полиции и действовать исходя из складывающейся ситуации;

· соблюдать меры личной безопасности.

5.6. Охранник обязан информировать оперативного дежурного ЧОО о всех происшествиях и чрезвычайных ситуациях, указанных в п. 5.1 – 5.5.

	Заказчик:
	Исполнитель:

	Открытое акционерное общество

«Башкортостанская пригородная

пассажирская компания»
	

	Генеральный директор

_____________

 М.П.
	______________________

М.П.


Приложение № 5

к Договору оказания охранных услуг

от «___» _________ 201__ года №_______

ОБРАЗЕЦ:

Маршрутный лист №___

Для группы сопровождения №___  дата ________________

Состав группы 

Охранник ___________________________

Охранник ___________________________

Охранник ___________________________

Время начала работы________________________

Время окончания работы ____________________

Инструктаж  провёл ____________________________

Эл поезда № ___________________________________________________________

Состав бригады контролёров _____________________________________________

Ст. нахождения ______________________время __________________ штамп__________

Ст. нахождения ______________________время __________________ штамп__________

Ст. нахождения ______________________время __________________ штамп__________

Ст. нахождения ______________________время __________________ штамп__________

Ст. нахождения ______________________время __________________ штамп__________

Ст. нахождения ______________________время __________________ штамп__________

Ст. нахождения ______________________время __________________ штамп__________

Ст. нахождения ______________________время __________________ штамп__________

Результаты проверки________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Результаты работы группы________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Начальник охраны ___________________________________________________________________

ОБРАЗЕЦ СОГЛАСОВАН:

	Заказчик:
	Исполнитель:

	Открытое акционерное общество

«Башкортостанская пригородная

пассажирская компания»
	

	_____________

 М.П.
	______________________ 

М.П.


Приложение №6

 к Договору оказания охранных услуг

от «___» ________ 20__ года №_______

Технический акт приемки оказанных услуг за _______ 20__ года

Настоящий акт составлен ___________ 20__ года.

Стороны пришли к соглашению о том, что Исполнитель выполнил свои обязательства по Договору оказания охранных услуг от «___»_________20__ года №_____ в полном объеме и без претензий к качеству со стороны Заказчика.

Сотрудники Исполнителя ежедневно оказывали Услуги по следующим маршрутам сопровождения:

	№
	№ маршрута
	№№ поездов (объект)
	Режим работы
	Кол-во выделяемых сотрудников, чел.
	Чел/час

	
	
	
	
	
	

	 
	
	
	
	
	

	ИТОГО:
	


	Заказчик:
	Исполнитель:

	Открытое акционерное общество

«Башкортостанская пригородная

пассажирская компания»
	

	Генеральный директор

_____________

М.П.
	______________________

М.П.


Приложение №7

к Договору оказания охранных услуг

от «___» _________ 20___ года №_______

Перечень штрафных санкций, предъявляемых Исполнителю

	№ п/п
	Вид нарушения
	Сумма штрафа за каждый выявленный факт, руб.
	Форма документа, которым фиксируется данное нарушение

	1
	Отсутствие работника Исполнителя в составе бригады охраны без уважительной причины и согласования с Заказчиком.
	3 000,00 руб.
	Акт, составленный в присутствии сотрудника Исполнителя (нарушителя).

	2
	Неисполнение работником Исполнителя должностных обязанностей на рабочем месте: 
	
	

	2.1
	- не соблюдение установленной сторонами технологии сопровождения (режима охраны);
	1000,00 руб.
	Акт, составленный в присутствии сотрудника Исполнителя (нарушителя), видео или фотоматериал.

	2.2
	- нарушение установленной формы одежды, отсутствие бейджа;
	500,00 руб.
	

	2.3
	- сон на рабочем месте;
	2000,00 руб.
	

	2.4
	- непринятие мер по пресечению фактов распития спиртных напитков, курения.
	1000,00 руб.
	

	2.5
	- не оказание содействия сотрудникам Заказчика по удалению из Транспорта безбилетных пассажиров.
	1000,00 руб.
	

	2.6
	- нахождение при исполнении должностных обязанностей с признаками алкогольного, токсического или наркотического опьянения*;
	3 000,00 руб. и отстранение от работы
	*в спорных ситуациях Исполнителем предоставляется протокол медицинского освидетельствования, составленный не позднее 6-ти часов с момента выявления нарушения

	3
	Курение работников Исполнителя в тамбурах и вагонах во время исполнения служебных обязанностей.
	2000,00 руб.
	Акт, составленный в присутствии сотрудника Исполнителя (нарушителя), видео или фотоматериал.

	4
	Безбилетный проезд в пригородных поездах работников  Исполнителя при следовании на работу, с работы  и в другое не рабочее время.
	500 руб. и возмещение стоимости проезда
	Акт, составленный в присутствии сотрудника Исполнителя (нарушителя).

	5
	Не предоставление/не своевременное представление информации о происшествиях и чрезвычайных ситуациях на охраняемых объектах.
	1000,00 руб.
	Акт, рапорт.

	6
	Взимание работниками Исполнителя денежных средств с пассажиров за проезд в Транспорте.
	5 000,00 руб. 
	Акт, составленный в присутствии сотрудника Исполнителя (нарушителя).

	7
	Создание конфликтной ситуации сотрудниками Исполнителя (нецензурная брань, драка, угрозы и т.п.).
	5 000,00 руб.
	Акт, составленный в присутствии сотрудника Исполнителя (нарушителя), видео или фотоматериал.

	8
	Обоснованные обращения пассажиров на некачественное предоставление охранных услуг.
	3000,00 руб.
	Обоснованное обращение пассажира


	Заказчик:
	Исполнитель:

	Открытое акционерное общество

«Башкортостанская пригородная

пассажирская компания»
	

	Генеральный директор

_____________

М.П.
	______________________

 М.П.


Приложение №4

                                                                                              к договору оказания охранных услуг

                                                                                       от  «___» ________  201__года №_______

Акт приемки - сдачи Транспорта
Номер эл/п __________________ Составность ___________________________________

	Наименование
	Приемка подвижного состава
	Сдача подвижного состава

	
	Испр
	Неиспр
	№ вагона
	Испр
	Неиспр
	№ вагона

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	1. 
	Посторонние надписи на наружных стенах вагонов
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2. 
	Посторонние надписи на стенах, потолках пассажирских салонов и тамбуров 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3. 
	Наличие надписей на местах для сидения
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4. 
	Неисправность (неукомплектованность) системы отопления
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5. 
	Неисправность системы принудительной вентиляции салонов
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6. 
	Неисправность  (неукомплектованность) освещения салонов, тамбуров
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7. 
	Отсутствие требуемого количества мест для сидения
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8. 
	Нарушение целостности обивки мест для сидения, отсутствие поролона
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9. 
	Наличие неисправных, незакрепленных диванов
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	10. 
	Повреждения напольного покрытия
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	11. 
	Отсутствие стекол в рамах салонов, раздвижных дверях, автодверях, тамбурные двери (трещины)
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	12. 
	Неисправность форточек в рамах салонов
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	13. 
	Неисправность (неукомплектованность)   

багажных полок
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	14. 
	Неисправность окантовок или отсутствие крышек смотровых люков
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	15. 
	Отсутствие или неисправность потолочных люков
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	16. 
	Неисправность салонных дверей
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	17. 
	Неисправность автоматических дверей
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	18. 
	Неисправность переходных площадок
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	19. 
	Неисправность запорных устройств шкафов с электрооборудованием
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	20. 
	Неисправность  (неукомплектованность)   сантехнического оборудования
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	21. 
	Другие неисправности
	
	
	
	
	
	

	Всего замечаний:
	 
	 
	 
	 
	 
	 


	Принят: Дата ____________   Время ___________ 

______________________/ _____________ /

______________________ / _____________ /

подпись                                      расшифровка                                          подпись                                      расшифровка


Сдан: Дата ____________   Время ___________ 



	______________________ / _____________ /

______________________ / _____________ / 

подпись                                      расшифровка                                          подпись                                      расшифровка

Заказчик:

Исполнитель:

_________________________________
_________________________________
____________________/______________
____________________/______________



	


                                                                                                   Приложение № 9

                                                                                              к договору оказания охранных услуг

                                                                                       от  «___» ________  201__года №_______

Акт 

о выявлении нарушений сотрудниками ООО ЧОО ___ 

исполнения условий договора №_____  от __.__.201__ г.

Стороны пришли к соглашению о том, что в __________ 201_  года при оказании услуг по охране объектов /сопровождению пригородных поездов и кассиров билетных поездных ОАО «Башкортостанская ППК» сотрудниками ООО ЧОО _______ допущены следующие нарушения условий договора № _______от __.__.201__г.:

	№ п/п
	Дата
	Маршрут следования/объект
	Форма нарушения
	Документ,    подтверждающий факт нарушения
	Сумма штрафных санкций      согласно договору

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	ИТОГО:
	_____ руб.


	Генеральный директор 

ОАО «Башкортостанская ППК»

______________ И.Г. Поляев
	
	Генеральный директор

ООО ЧОО ______

_________________ _________


Приложение №8

     к договору оказания охранных услуг

                                                                                     

     от  «___» ________  201__ года №__________

ОБРАЗЕЦ:

АКТ №

проверки выполнения договорных обязательств сотрудниками ЧОО __________

	
	
	“
	
	”
	
	г.

	(место составления)
	
	
	
	
	
	

	Проверка начата в
	
	ч
	
	мин.

	Проверка окончена в
	
	ч
	
	мин.


Составлен в вагоне № _______ электропоезда № _______, следующего по маршруту _________________________________, на перегоне ж/д станций ________________________ / в турникетном комплексе ж/д станций _________________________, иное место

Комиссией ____________________________________________________ в составе:

________________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество, должность)

________________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество, должность)

в присутствии ___________________________________________________________________

произвели проверку работы  ________________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество, должность)

Проверкой установлено _____________________________________________________

                                                              (что именно: подробное описание ситуации, с указанием всех фактов)

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

В ходе проверки проводилась ________________________________________________

(фотосъемка, видео-, аудиозапись и т.п.)

	Комиссия:
	_________________________________

(подпись)

	
	_________________________________

(подпись)

	Представитель
	_________________________________

(подпись)

	_________________________________

(фамилии, имя, отчество проверяемого)
	_________________________________

(подпись)


С актом ознакомлены 
_____________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество и подпись лица, в отношении 
которого составлен акт, подпись его представителя

________________________________________________________________________________

в случае отказа от ознакомления с актом либо его получения указать об этом)

Замечания к акту _________________________________________________________________

(содержание замечаний либо указание на их отсутствие)

________________________________________________________________________________

Второй экземпляр акта получил ______________________________________________________

(фамилия, имя, отчество, подпись)


